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UWAGI WSTEPNE

Przed montazem, podtaczeniem i uzytkowaniem urzadzenia prosimy o doktadne
zapoznanie sie z niniejszg instrukcjg obstugi. W razie jakichkolwiek problemoéw ze
zrozumieniem jej tresci prosimy o skontaktowanie sie ze sprzedawca urzadzenia. Sa-
modzielny montaz i uruchomienie urzadzenia jest mozliwe pod warunkiem uzywa-
nia odpowiednich narzedzi. Niemniej zalecane jest dokonywanie montazu urzadzenia
przez wykwalifikowany personel.

Importer nie odpowiada za uszkodzenia mogace wynikna¢ z nieprawidtowego mon-
tazu czy eksploatacji urzadzenia oraz z dokonywania samodzielnych napraw i mody-
fikacji.

Deklaracja zgodnosci UE do niniejszego urzadzenia znajduije sie
na stronie internetowej http://www.eura-tech.eu
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1. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA I PRZEZNACZENIE

Monitor VDA-35A5 to element 2-zytowego systemu wideodomofonowego - Eura 2
Easy. Urzadzenie wyposazono w kolorowy dotykowy wyswietlacz wyswietlacz LCD
o przekatnej 7". Monitor oferuje zestaw standardowych funkcji: komunikacje z oso-
b3 odwiedzajacg, podglad otoczenia kamery oraz sterowanie ryglem przy wejsciu na
posesje.

2. CHARAKTERYSTYKA SYSTEMU EURA 2 EASY

2-zytowy system Eura 2 Easy to wideodomofonowy system jedno- lub wielolokator-

ski, ktérego gtowna idea jest prostota instalacji, uzyskana dzieki minimalizacji liczby

uzytych przewodow oraz zasilaczy sieciowych. Do potaczenia poszczegdlnych mo-

dutow pracujacych w systemie wystarcza przewod 2-zytowy oraz 1 zasilacz sieciowy

mogacy obstuzy¢ maksymalnie 32 monitory oraz 4 stacje zewnetrzne. Dzieki zasto-

sowaniu modulacji FM do przesytania sygnatu wideo oraz modulacji ASK do przesyta-

nia danych sterujacych, system wyrdznia sie duzg odpornoscia na interferencje czyli

bardzo dobrg jakoscig koloréw obrazu w kazdym punkcie instalacji.

Podstawowe funkcje systemu:

- 2-zytowy system potaczen przewodowych miedzy modutami w kazdym punkcie
instalacji, sposdb podtaczania obu zyt jest dowolny (bez polaryzacji sygnatu),

- tylko 1 centralny zasilacz w catym systemie,

- fatwa i szybka instalacja dzieki uzyciu prostych wtyczek oraz przetgcznikow typu
“DIP switch”,

- mozliwos¢ zainstalowania wiekszej ilosci monitoréw w obrebie 1lokalu (z tym sa-
mym kodem uzytkownika),

- mozliwosc¢ zdalnej obstugi systemu za pomoca stacjonarnego lub komdrkowego
aparatu telefonicznego.

Oproécz kaset zewnetrznych, istnieje mozliwos¢ podtaczenia do systemu rowniez ka-

mer monitorujgcych CCTV. Maksymalna ilos¢ stacji zewnetrznych lub kamer iich moz-

liwe konfiguracje w systemie Eura 2 Easy to:

- 4 stacje (kasety) zewnetrzne,

- 3 stacje (kasety) zewnetrzne i 2 kamery do monitoringu CCTV,

- 2 stacje (kasety) zewnetrzne i 4 kamery do monitoringu CCTV,

- 1stacja (kaseta) zewnetrzna i 6 kamer do monitoringu CCTV,

- Maksymalnie 32 monitory, maks. 4 monitory dla 1 uzytkownika,

- Funkcja interkomu pomiedzy lokatorami w obrebie jednego systemu,

- Maksymalna odlegtos¢ stacji zewnetrznej od najdalszego monitora 150 m.

System mozna rozbudowac tak, aby mozna byto obstugiwac 2 niezalezne rygle elektro-

magnetyczne. Istnieje mozliwos¢ podtaczenia dodatkowych kaset zewnetrznych i do-

datkowego dzwonka (gongu wywotujacego), a takze mozliwos¢ sterowania oswietle-

niem (np. na klatce schodowej) lub innymi urzadzeniami wyzwalanymi przekaznikiem.

Dodatkowo istnieje mozliwos¢ zdalnego sterowania systemem przez uzytkownika, za

pomoca telefonu stacjonarnego lub komadrkowego. Wymagany jest do tego specjalny

modut telefoniczny VXA-48A5 lub modut GSM VXA-62A5, ktore wiacza sie szerego-

wo w 2-zytowa szyne systemu Eura 2 Easy.

Zadaniem modutow jest przekierowanie wywotan z kasety zewnetrznej na wskazane

numery telefonow uzytkownika. Szczegdtowe opisy modutéw sg przedmiotem od-

dzielnych instrukcji obstugi.

Podstawowa konfiguracje systemu Eura 2 Easy w budynku jednolokatorskim poka-

zano na rys. 1, zas podstawowa konfiguracje systemu w budynku wielolokatorskim

pokazano narys. 2. Szczegotowy opis catego systemu Eura 2 Easy wraz z jego wszyst-

kimi modutami jest przedmiotem oddzielnej instrukcji obstugi.



Rys. 1. Konfiguracja systemu 1-lokatorskiego Rys. 2. Konfiguracja systemu wielolokatorskiego

3. MONITOR

3.1. BUDO WA MONITORA
Budowe monitora VDA-35A5 wraz z rozmieszczeniem wszystkich jego elementéw ze-

wnetrznych pokazano narys. 3.
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Opis poszczegdlnych gniazd przytaczeniowych:

L1, L2 Potaczenie z szyng 2-zytowa, bez polaryzadji (dowolny sposéb podtaczenia)
SW+, SW- Port dodatkowego przycisku wyzwolenia dzwieku dzwonka w monitorze
Ring, GND Port umozliwiajacy podfaczenie dodatkowego dzwonka 12V DC

DIP switches | Przetgcznik DIP-Switch do ustawienia adresu monitora

Rys. 3. Widok zewnetrzny monitora VDA-35A5

3.2. INSTALACJA MONITORA

Monitor VDA-35A5 przeznaczony jest do montazu wewnatrz lokalu uzytkownika. In-

stalacje monitora na $cianie (patrz rys. 4) przeprowadzi¢ nalezy w sposdb nastepujacy:

1. W wybranym miejscu na Scianie zamocowac dotgczong do zestawu ramke montazowa.
Mocowanie ramki nalezy wykonac za pomocg 2 wkretow 4 x 25 mm.

2. Podtaczy¢ do monitora 2 zyty przewodu. Kolejnos¢ podtaczenia obu przewodow
jest dowolna (brak polaryzaciji),

3. Ostroznie zawiesi¢ monitor na 4 zaczepach ramki montazowej, zgodnie z kierun-

kiem strzatkina rys. 4.

145~160 cm

Rys. 4. Instalacja monitora VDA-35A5 na scianie



3.3. SCHEMAT POLACZENIA MONITORA Z POZOSTALYMI MODULAMI SYSTEMU
Sposob potaczenia monitora VDA-35A5 z modutem zasilacza VZA-57A5, modutem
VXA-47A5 oraz kaseta zewnetrzng VDA-75A5 pokazano na schemacie na rys. 5.

Najdalszy monitor

]

od dwéch do czterech monitoréw

Jesli ilos¢ monitoréw <20

Przewéd OMY A B C
Linka 2 x 0.75 mm? 60 60 30
Linka 2 x 1 mm? 80 80 40

Jesli ilo§¢ monitoréw >20

Przew6d OMY A B ®
Linka 2 x 1 mm? 70 30 20
Linka 2 1.5 mm? 70 50 30 [ o

Rys. 5. Dobdr dtugosci i przekroju przewoddw w systemie Eura 2 Easy

4. OBSLtUGA MONITORA

4.1. MENU GLOWNE MONITORA

Aby wejs¢ do gtdwnego menu monitora, nalezy najpierw w trybie czuwania monitora
dotknac ekran dotykowy w dowolnym miejscu, wowczas na ekranie pojawi sie menu
ikonowe.

Podglad Interkom

Wiacz/ wytacz
wywotanie z kasety . .
Funkcja wiaczania
oswietlenia™™*
Wiacz/ wytacz
przekierowanie

na telefon (Funkcja
niedostepna dla tej
wersji monitora)

Wyijscie z menu

Odtwarzanie nagran** Ustawienia

Rys. 6. Wejscie do menu gtownego

* Funkcja wtaczania o$wietlenia dostepna tylko przy zastosowaniu modutu VXA-70A5
** Funkcja dostepna z modutem VXA-39A5 v.2



4.2. WYWOLANIE I PODGLAD

W momencie, gdy osoba odwiedzajaca wcisnie przycisk wywotania na kasecie modutu
zewnetrznego, w module wewnetrznym generowany jest sygnat gongu oraz automa-
tycznie pojawia sie na monitorze obraz osoby wywotujacej. Po wcisnieciu przycisku
rozmowy & na pulpicie monitora (rys. 7) mozliwe jest prowadzenie rozmowy z osobg

przy wejsciu.
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Rys. 7. Wywotanie z kasety zewnetrznej

Maksymalny czas rozmowy wynosi 90 sekund, a jesli modut zewnetrzny nie “ode-
zwie" sie w ciggu 40 sekund, monitor automatycznie powroci do stanu czuwania. Jesli
system obejmuje 2 lub wiecej potgczonych ze sobg monitorow, aktywacja jednego do-
wolnego monitora (wcisniecie przycisku prowadzenia rozmowy Q) spowoduije auto-
matyczne wytgczenie podgladu na pozostatych monitorach.

W celu zdalnego zwolnienia rygla elektromagnetycznego (sterujgcego otwieraniem
drzwi wejsciowych) nalezy wcisng¢ przycisk zwalniania rygla elektromagnetycznego
C-r. Jesli w systemie podtaczone sg dwa rygle elektromagnetyczne - zwolnienie dru-
giego nastepuje przez nacisniecie ikony zwalniania drugiego rygla O-?r *na dotykowym
ekranie LCD (rys. 7).

Gdy monitor znajduje sie w stanie czuwania, istnieje mozliwos¢ podgladu otoczenia kamery
- bez koniecznosci wywotania z zewnatrz. Nalezy w tym celu weisnaé przycisk podgladu &2.
Ponowne wciéniecie przycisku podgladu @2 w trybie podgladu, spowoduje rozpoczecie
rozmowy, aby opusci¢ tryb podgladu nalezy uzy¢ po raz kolejny przycisku podgladu ¢2.
Jesli przycisk nie zostanie ponownie wcisniety w dtuzszym okresie, monitor automatycznie
powrdci do trybu czuwania.

* Funkcja sterowania drugim ryglem, dostepna jest wytacznie w przypadku zastosowania modutu VXA-70A5.



4.3. FUNKCJA INTERKOMU

Funkcja interkomu dostepna jest w systemach wielolokatorskich, przypadku rozbu-
dowy systemu o dodatkowy monitor (monitory) lub dodatkowa stuchawke (stuchaw-
ki). Stuzy do wywotania lokatora innego lokalu (np. w budynku wielorodzinnym).

Aby nawigzac potaczenie interkom bedac w gtdwnym menu monitora nalezy nacisnac
ikone interkomu @—@) Na ekranie pojawi sie menu (jak na rys. 8).

Funkcja stuzy do wywotania lokatora innego lokalu, poprzez wprowadzenie adresu
konkretnego monitora z systemu.

Wywotanie z listy lokatorow

Funkcja stuzy do wywotania lokatora innego lokalu (np. w budynku wielorodzinnym).

Bedac w menu Interkom nalezy nacisna¢ ikone @ (zawarto$¢ zostanie automatycz-
nie wygenerowana przez system) - na ekranie wyswietli sie lista lokatordéw.

* Funkcja wyboru budynkdw i adresacja powyzej 32 lokatordw jest nieaktywna.

Wywotanie wewnetrzne

Funkcja stuzy do wywotania innego monitora zainstalowanego w obrebie tego sa-
mego lokalu, aby aktywowac funkcje nalezy wcisnac ikone . Jesli z jakiegokolwiek
modutu wewnetrznego nastgpi wywotanie interkomu, we wszystkich pozostatych
modutach uruchamia sie sygnat gongu. Jesli ktorykolwiek modut wewnetrzny podej-
mie to wywotanie, pozostate moduty przestajg generowac sygnat gongu.

o
Wywotanie konsoli portierskiej

W systemie Eura 2 Easy jeden z monitorow moze zostac ustawiony jako konsola portierska, aby
wywotac portiernie nalezy uzyc @ Funkcja wykorzystywana w systemach wielorodzinnych.



5. PODSTAWOWE USTAWIENIA

5.1. ZMIANA MELODII GONGU

Urzadzenie umozliwia zmiane melodii gongu, osobno dla wywotania z kasety zewnetrz-
nej, potaczenia interkom oraz dodatkowego przycisku wyzwalajgcego wywotanie w
monitorze.

Aby dokonac¢ zmiany melodii gongu nalezy w trybie czuwania monitora wejs¢ do menu

gtdéwnego (rozdziat 4.1), nacisna¢ ikone ustawien @ nastepnie ikone (Jj:r']

[EIN Zmiana melodii gongu dla wywotania z kasety zewnetrznej (Istnieje mozliwo$¢ zmiany innej melodii dla
{11} kazdej z kaset od 1do 4).

Zmiana melodii gongu dla wywotania interkom.

Zmiana melodii gongu dla wywotania dodatkowego przycisku wyzwalajacego wywotanie w monitorze
((a)) (patrz rys.3, port: SW+, SW-).

Przewijanie melodii w lewo.
Przewijanie melodii w prawo.

Rys. 9. Zmiana melodii gongu

5.2. ZMIANA GLOSNOSCI MELODII

Aby dokonac zmiany gtosnosci melodii nalezy najpierw w trybie czuwania monitora
wejs¢ do menu gtéwnego (rozdziat 4.1), a nastepnie nacisnagc ikone ustawien {c}}

Za pomocg ikony clj”,']’)) nalezy wybra¢ menu zmiany ustawien gtosnosci melodii, nastep-
nie uzywajac ikon przewijania w dot\J i przewijania w gore /N dostosowac poziom gto-
$nosci melodii.

Rys. 10. Zmiana gtosnosci melodii gongu



5.3. PRZYWRACANIE USTAWIEN DOMYSLNYCH

Aby przywracic urzadzenie do ustawier domyslnych nalezy najpierw w trybie czuwania mo-
nitora wej$¢ do menu gtéwnego (rozdziat 4.1), a nastepnie nacisnagc ikone ustawien {(:D:}

Za pomoca ikony @ nalezy wybra¢ menu przywracania urzadzenia do ustawien fa-
brycznych. Naciskajac ikone @ przejdziemy do menu potwierdzenia operacji resetu

urzadzenia, aby potwierdzic¢ reset wciskamy @ lub aby anulowa¢ @ (patrz rys).

Rys. 11. Przywracanie do ustawiert domysinych

5.4.ZMIANA PARAMETROW OBRAZU | GLOSNOSCI ROZMOWY

Aby zmieni¢ ustawienia parametréw obrazu i dzwieku nalezy w trybie podgladu &2 lub
rozmowy monitora wcisnac ikone ustawien {@:} po czym na ekranie monitora pojawi sie
menu z ustawieniami obrazu i dzwieku (rys. 12). Przycisk C) stuzy do opuszczenia menu
ustawien.

I Us o i A E

Rys. 12. Zmiana parametréw obrazu i gtosnosci rozowy

Dostosowanie obrazu i gtosnosci

Do wybrou s3 3 sceny automatyczne: normalna, jasna oraz zbalansowana. Nalezy pamietac,
ze kontrast, jasnosc oraz kolor mozna modyfikowac recznie w zakresie O - 9. W tym celu na-
lezy przy odpowiedniej ikonie nacisna¢ ,,-", aby zmniejszy¢ wartosc lub ,+", aby jg zwiekszyc.

N\, L} 7
E - Kontrast - Jasnos¢ E - Kolor

Regulacja gtosnosci
Zakres regulacji: 0 - 9.

Dotknij - lub +, aby osiagna¢ zadany poziom



5.5. STEROWANIE OSWIETLENIEM

Funkcja sterowania Swietleniem dostepna jest wytgcznie w przypadku zastosowania
modutu VXA-70A5.

W celu wiaczenia os$wietlenia, nalezy przej$¢ do gtdéwnego menu monitora (rozdziat
4.1). Wciskajac @ wiaczamy oswietlenie np. na klatce schodowej. Czas aktywacji
oSwietlenia definiowany jest w module VXA-70A5. W przypadku checi manualnego
wytaczenia oswietlenia nalezy ponownie klikng¢ w @

Rys. 13. Wi3czanie/ wytaczanie oswietlenia

6. USTAWIENIA INSTALATORA

Monitor VDA-35A5 udostepnia szereg funkgji dostepnych z pozycji ustawien instalatora.
Aby wejs¢ w tryb ustawien instalatora nalezy najpierw w trybie czuwania monitora
wejs¢ do menu gtéwnego, a nastepnie wybrac ikone {{):}

Przytrzymac przez 3 sekundy przycisk zwalniania rygla C—r. Nastepnie wyswietli sie
panel na ktérym wprowadzamy 4 cyfrowe kody. Wpisana kod potwierdzamy \/".

Rys. 14. Wejscie w tryb ustawien instalatora

W menu instalatora znajduje sie pomocnicza lista kodow wraz z opisem, ktérg mozna
aktywowac¢ naciskajac ikone 2. Ikona przewijania w dét X/ i przewijania w gore R
stuza do przewijania listy.

Ponizsza tabela prezentuje spis komend z objasnieniem funkcjonalnosci.



2419: Rstore To Default

-2548:
8000-8003:
8004-8005:
8006-8007-

8008-6009:

R Parameter Set
Master/Slave
Guard Unit set
Panel On/Off
Date Mode

Rys. 15. Wyswietlanie listy kodow

Adres Opis w monitorze Funkcja
2419 Reset To Default przywracanie ustawien fabrycznych

8000 - 8003 Slave Addres ustawienia adresu monitorow podrzednych
8006 - 8007 Panel On/ Off ustawienia podgladu z kasety zewnetrznej dla kilku monitorow
8004 - 8005 Guard Unit funkcja konsoli portierskiej

8010 - 801 Unlock Mode ustawienia trybu zwalniania rygla
8401- 8499 Unlock Time ustawienia czasu zwalniania rygla
8008 - 8009 Date Mode ustawienia formatu wyswietlania daty
8012 - 8013 Time Mode ustawienia formatu wyswietlania czasu
8016 - 8017 Bapass Set funkcja nieaktywna

8018 - 8020 Video Format ustawienia standardu wideo

9101 - 9104 DS Quantity ilos¢ obstugiwanych kaset zewnetrznych
9200 - 9216 Cam Quantity ilos¢ obstugiwanych kamer zewnetrznych

monitora.

Tab. 1. Spis komend obstugiwanych w trybie instalatora

6.1. PANEL ADRESAC]I MONITORA
W celu aktywacji okna panelu adresacji monitora nalezy przesunga¢ jeden DIP -switch (z
zakresu 1-5), pamietajac przy tym o zachowaniu odpowiedniego adresu lokalu. Monitor
uruchomi panel, na ktérym pojawi sie tabela adresow oraz aktualny ustawiony adres
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Rys. 16 Panel adresacji



6.1.1 USTAWIENIA ADRESU MONITOROW PODRZEDNYCH

Istnieje mozliwos¢ podtgczenia maksymalnie 4 monitordw w obrebie jednego lokalu -
jednego nadrzednego i 3 podrzednych. W tym celu nalezy w ustawieniach instalatora
wpisac odpowiednig komende:

8000 - monitor nadrzedny

8001 - monitor podrzedny 1
8002 - monitor podrzedny 2
8003 - monitor podrzedny 3

6.1.2. USTAWIENIA PODGLADU Z KASETY ZEWNETRZNE) DLA KILKU
MONITOROW

W trybie domysinym podczas wywotania, gong uruchomi sie jednoczesnie w monito-
rze nadrzednym i wszystkich monitorach podrzednych, podczas gdy podglad z kame-
ry wyswietli sie jedynie w monitorze nadrzednym. Aby zmienic te funkcje, umozliwia-
jac wyswietlanie podgladu podczas wywotania z kamery rowniez na poszczegdlnych
monitorach podrzednych - nalezy w ustawieniach instalatora, wpisa¢ komende 8006.

E Q £ & I3 Q 2
3 3 - r - 3
/@ nnm) :
me o e © e © HE ® ©

Monitor nadrzedny Monitor podrzedny 1 Monitor podrzedny 2 Monitor podrzedny 3
Rys. 17. Funkcja wyswietlania podgladu z kasety zewnetrznej jednoczesnie na kilku monitorach

6.1.3 USTAWIENIE KONSOLI PORTIERSKIE])
W tym celu nalezy w ustawieniach instalatora, wpisa¢ komende 8005, uaktywniajac w
monitorze funkcje konsoli.

*Funkcja wykorzystywana w rozbudowanych systematach wielorodzinnych.

6.2. USTAWIENIA FORMATU WYSWIETLANIADATY | CZASU

Istnieje mozliwos¢ modyfikacji formatu, w jakim wyswietlane sg data i czas. Ponizej
zaprezentowano kody wraz z odpowiadajacymi im ustawieniami.

8008 - format daty - miesigc/dzien/rok

8009 - format daty - dzier/miesigc/rok

8012 - format czasu - 12-godzinny

8013 - format czasu - 24-godzinny

*Funkcja dostepna z modutem VXA-39A5 v.2

6.3. USTAWIENIA PARAMETROW DLA RYGLA ELEKTROMAGNETYCZNEGO
Aby zmodyfikowac ustawienia trybu zwalniania rygla nalezy wprowadzi¢ w ustawie-
niach instalatora kod 8010 dla rygli zwyktych lub 8011 dla rygli rewersyjnych.

Funkcja z zakresu 8401 - 8499 odpowiedzialna jest za ustawienia czasu aktywacji ry-
gla elektromagnetycznego (odpowiednio 1~99 s).



6.4. USTAWIENIA KODOW UZYTKOWNIKA

Istnieje mozliwos¢ skonfigurowania 32 monitoréw w obrebie systemu Eura 2 Easy.

Kazde urzadzenie powinno miec przypisany adres 0~31. Odpowiedzialne za to jest od-
powiednie ustawienie przetgcznikdw DIP-switch.
Przetaczniki z zakresu 1-5 stuza do ustawienia adresaciji, przetacznik 6 stuzy do okre-
slenia czy monitor znajduje sie na poczatku czy na koncu systemu potaczen. Monito-
ry znajdujace sie w tym samym lokalu powinny miec¢ ten sam adres - dodatkowo na
monitorze powinno sie ustawic tryb pracy monitora (nadrzedny lub podrzedny patrz

punkt 6.1.2).
ON(1) OFF(0)
§ |1;| |i| |i| |:| |i||i| ﬂ a
Rys. 18. Przetacznik w pozycji wigczonej (ON) i wytgczonej (OFF)
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Tab. 2. Ustawienia bitu 6 przetacznika DIP-switch
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Tab. 3. Ustawienia bitdw 1-5 przetacznika DIP-switch



7. ROZBUDOWA ZESTAWU
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Rys. 19. Rozbudowa zestawu o dodatkowe monitory
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Rys. 20. Rozbudowa zestawu o dodatkowe monitory, przy uzyciu dystrybutora sygnatu VXA-47A5



Kaseta Kaseta Kaseta
zewnetrzna 4 zewnetrzna 3 zewnetrzna 2
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[el[leTeTe [ ]
L) =

Kaseta
zewnetrzna 1
(adres: 0)

VXA45AZV2

Rys. 21. Schemat rozbudowy systemu o dodatkowe kasety zewnetrzne

8. SPECYFIKACJATECHNICZNA

Napiecie zasilania

24V DC

Parametry sygnatu wideo

1Vp-p 75 Ohm CCIR

llos¢ przewodow faczacych

2, bez polaryzadji

llo$¢ obstugiwanych wyjs¢ 2
Interkom Tak
Pobér mocy monitora - czuwanie / praca 0,25W [ 5W
Wielkos¢ ekranu monitora 7"

Typ ekranu Kolor TFT-LCD
Rozdzielczos¢ ekranu 800x480 pikseli
Ekran dotykowy Tak

llo$¢ melodii gongu 22
Glosnomowiacy Tak
Temperaturowy zakres pracy monitora +10°C ~ +48°C
Wymiary monitora (W x SZ x G) 161x 174 x 22 mm
Waga netto urzadzenia 380¢g




KARTA GWARANCYJNA

nazwa wyrobu: MONITOR DO WIDEODOMOFONU
2-ZYLOWEGO

model | VDA-35A5

data Sprzedaiy ... AW pieczatka punktu sprzedazy i podpis sprzedawcy
OGOLNE WARUNKI NAPRAW GWARANCYJNYCH

Eura-Tech Sp. z 0. 0. z siedzibg w Wejherowie przy ul. Przemystowej 35A (zwany dalej , G sprawne dziatanie w Gwaranji urzadzenia (zwanego dalej ,Produktem”).
Gwarancja jest udzielana na okres 24 miesiecy, pod warunkiem uzytkowania Produktu zgodnie zwarunkaml techniczno-eksploatacyjnymi opisanymi w instrukcji obstugi oraz przyjetymi standardami.
Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Na wybrane produkty np. sygnalizatory czadu czas obowigzywania gwarancji moze by¢ dtuzszy, co kazdorazowo okreslone jest juz przy
samym produkcie.
Prawa i obowigzki Gwaranta oraz Nabywcy Produktu reguluje tres¢ postanowiert ujetych w niniejszej Gwarancji, z ktorymi Nabywca powinien sig zapoznac przed zakupem. Zakup Produktu jest
réwnoznaczny z akceptacjg warunkow niniejszej Gwarancji.
Data, od ktérej obowigzuje czas trwania Gwarangji, jest data wystawienia dokumentu sprzedazy zapisana w Karcie Gwarancyjnej i dokumencie sprzedazy. Ujawnione w okresie trwania Gwarancji wady
beda usuniete bezptatnie przez Centralny Serwis Eura-Tech Sp. z 0. 0. (zwany dalej , Serwisem”).
Dokumentem potwierdzajacym zawarcie powyzszej umowy itym samym uprawma;q(ym do dochodzema swoich praw jest prawidtowo wypetniona Karta Gwarancyjna wraz z dokumentem
potwierdzajacym zakup (paragon fiskalny, faktura VAT). iek zmiany (; wytardia, pr , poprawki itp.) w Karcie Gwarancyjnej powoduja jej uniewaznienie.
W przypadku Produktéw nie posiadajacych Kart Gwarancyjnych (np. dzwonki bezprzewodowe, gongi, sygnahza&ory, wykrywacze i inne), dokumentem potwierdzajacym zawarcie umowy jest
dokument sprzedazy (paragon fiskalny, faktura VAT
Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewwdnany:h w Instrukji Obstugi, do wykonania ktérych zobowiazany jest Nabywca we wtasnym zakresie i na whasny koszt (np.: zainstalowanie,
konfiguracja, optymalne zabezpieczenie przed warunkéw zewnetrznych, konserwacja, demontaz itp.).
8. Gwarancja nie s3 objete:
akeesoria | materiaty eksploatacyjne takie jak: ramki oraz $ruby montazowe, przewody, karty zblizeniowe, zasilacze wraz z kablami zasilajacymi, baterie oraz akumulatorki czy inne elementy, ktore
53 dodatkowo dotgczone do Produktéw - ze wzgledu na swoj charakter posiadaja okres zywotnosci eksploatacyjnej,
uszkodzenia mechaniczne, elektryczne, chemiczne i termiczne lub celowe uszkodzenia Produktu i wywotane nimi wady,
uszkodzenia i wady wynikte na skutek niewtaéciwego lub niezgodnego z Instrukcjg Obstugi uzytkowania, niedbatoscia uzytkownika, niewtasciwym przechowywaniem czy konserwacja Produktu, a
takze stosowanie Produktu niezgodnie z przepisami bezpieczeristwa i niezgodnie z jego przeznaczeniem,
uszkodzenia Produktu, ktory nie zostat prawidtowo zabezpieczony podczas transportu do Serwisu (np. brak opakowania transportowego, nie owiniecie Produktu odpowiednio w folig
zabezpieczajaca, unieruchomienie Produktu w opakowaniu itp.),
uszkodzenia Produktu, do ktérego Nabywca zgubit Karte Gwarancyjna,
uszkodzenia powstate w wyniku pozaru, powodzi, uderzenia pioruna (takze posredniego), czy tez innych klesk zywiotowych, niepr ianych
elektrycznej, podtaczenia do sieci elektrycznej w sposéb niezgodny z Instrukcja Obstugi,
Produkty, w ktérych dokonano przerdbek, zmian konstrukcyjnych, napraw naruszajac plombe gwarancyjna lub w jakikolwiek inny sposeb.
9. Gwarant zapewnia bezptatne czesci zamienne oraz robocizne, zgodnie z warunkami podanymi w niniejszej Gwarancji, w okresie trwania Gwarangji, o ktérym mowa na ostatnich stronach Instrukji
Obstugi w rozdziale , Warunki Gwarangji”. Gwarancja obejmuje tylko i wytacznie usterki Produktu spowodowane wadliwymi czesciami i/lub defektami produkcyjnymi.
. Zgtoszenie reklamacyjne bedzie rozpatrywane jedynie w przypadku, gdy reklamowany Produkt zostanie dostarczony do Serwisu wraz z:
Karta Gwarancyjna (za wyjatkiem urzadzeri wymienionych w pkt. 6),
prawidtowo wypetnionym Formularzem zgtoszenia naprawy
dowodem zakupu zawierajacym date oraz miejsce sprzedazy.
Otwieranie urzadzenia bez wyraznej zgody Serwisu, dokonywanie wszelkich napraw we wtasnym zakresie lub w nieautoryzowanym serwisie przez osoby nieupowaznione, bedzie podstawa do
uniewaznienia Gwaranji.
. Uszkodzony Produkt Nabywca zobowigzany jest dostarczy¢ do punktu sprzedazy lub bezpo$rednio do Serwisu. Jezeli reklamacja zostanie uznana przez Serwis za uzasadniong, po naprawione Produkt
zostaje odestany do Nabywcy na koszt Gwaranta, korzystajac z ustug spedycji kurierskich, z ktérymi Gwarant ma aktualnie nawigzana wspdtprace (GLS).
13. Dostarczenie uszkodzonego Produktu jakakolwiek spedycjg na koszt Gwaranta, bez wezedniejszego uzgodnienia z Serwisem, bedzie skutkowato odmowg przyjecia paczki
14, Ewentualne wady lub uszkodzenia Produktu ujawnione i zgtoszone w okresie trwania Gwarangji beda usuniete bezptatnie w terminie 14 dni kalendarzowych. W uzasadnionych przypadkach termin
ten moze ulec przedtuzeniu, wowczas Nabywca zostanie poinformowany o przyblizonym czasie naprawy. Bieg terminu naprawy rozpoczyna sie pierwszego dnia roboczego nastepujacego po dniu
dostarczenia Produktu do Serwisu
15. Wadliwy Produkt lub jego czesci, ktdre zostang wymienione, staja sie wtasnoécig Serwisu.
16. Przed przystapieniem do ewentualnej naprawy, Serwis kazdorazowo dokonuije ogledzin i oceny stopnia uszkodzenia reklamowanego Produktu. W przypadku stwierdzenia, ze Produkt:
jest sprawny,
bytinstalowany oraz podfgczony niezgodnie z zaleceniami zawartymi w Instrukgji Obstugi,
ulegt uszkodzeniu ewidentnie z winy Nabywcy,
mazerwang plombe,
spetnia warunki podane w pkt. 8,
wowczas Serwis traktuje takie zgk
Ustug Napraw Odptatnych.
Nabywcy przystuguje prawo do wymiany Produktu na inny, posiadajacy te same lub zblizone parametry techniczne i eksploatacyjne, jezeli:
w okresie trwania Gwarandji, Serwis dokona 3 napraw, a Produkt nadal bedzie wykazywat wady uniemozliwiajace uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem,
Serwis uzna, ze usuniecie wady jest niemozliwe lub w terminie okreslonym w pkt. 14,
naprawa moze spowodowac nadmierne koszty po stronie Serwisu
. W skrajnych przypadkach, po wezesniejszym skonsultowaniu sie z Nabywca, Serwis ma mozliwo$¢:
przedtuzenia okresu naprawy Produktu, jezeli wymagane naprawy nie moga by¢ wykonane z powodu nieprzewidzianych okolicznosci, takich jak: trudnosci zwigzane z importem urzadzenia i/lub
czesci zamiennych, przepisy prawne uniemozliwiajace wykonanie naprawy itp.,
podjac decyzje o zwrocie naleznosci zgodnie i na podstawie ceny z faktury zakupowej, w przypadku, gdy nie ma mozliwosci wymiany Produktu na inny.
19. Gwarantjaki Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia innych urzadzer w wyniku awarii Produktu.
20. Nabywca nie ma prawa do domagania sie zwrotu utraconych korzyéci w zwigzku z awarig Produktu.
21. Brak odbioru naprawionego Produktu po uptywie 4 tygodni od terminu naprawy okreslonego w pkt. 14, bedzie traktowane jako bezptatne zrzeczenie sie Produktu na rzecz Serwisu. Serwis moze
przekazac Produkt na cele charytatywne lub wykorzysta¢ jego czesci na potrzeby Serwisu.
W przypadku podejrzenia naruszenia przesy#ki lub uszkodzenia przesytanego Produktu w trakcie transportu, prosimy o stosowanie nastepujacej procedury:
po otrzymaniu przesytki nalezy kazdorazowo sprawdzi¢ stan opakowania w obecnoéci pracownika spedycji (przesytka powinna by¢ zapieczetowana tasma iflub pieczecia Serwisu, jezeli tak nie jest
lub jest w jakikolwiek spos6b jest naruszona, oznacza to, ze przesytka byta otwierana przez osoby nieuprawnione),
kazdorazowo nalezy rozpakowac i sprawdzi¢ zawartos¢ przesytki w obecnosci pracownika spedycji, a w przypadku stwierdzenia uszkodzenia zawartoéci paczki lub jakichkolwiek brakow, wspdlnie
sporzadzi¢ stosowny protokot.
Gwarancja na Produkt nie wytacza ani nie ogranicza uprawnier kupujacego wynikajgcych z niezgodnoéci towaru z umowa.
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Centralny Serwis Eura-Tech Sp.z 0. 0.
Przemystowa 35a

84-200 Wejherowo

pon. - pt. 08:00 - 17:00

e-mail: serwis@eura-tech.eu

Zuzyte urzadzenie elektryczne lub elektroniczne nie moze by¢ sktadowane (wyrzucone) wraz z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstw domowych. Aby
uniknac szkodliwego wphywu na srodowisko naturalne i zdrowie ludzi, zuzyte urzadzenie nalezy sktadowa¢ w miejscach do tego przeznaczonych.
W celu uzyskania informacji na temat miejsca i sposobu bezpiecznego sktadowania zuzytego produktu nalezy zwrdci¢ sie do organu wtadz lokalnych lub firmy
zajmujacej sie recyklingiem odpadow. nrrej. BDO 000015700

Informacje na temat miejsc zbierania zuzytego sprzetu elektrycznego
@¢€lektrocio i, ot .

i elektronicznego znalez¢ mozna na stronie organizacji odzysku http:/jwww.elektroeko.pl




EURA-TECH Sp. z o.0.

ul. Przemystowa 35A, 84-200 Wejherowo
www.eura-tech.eu

Wszystkie prawa zastrzezone.
Zdjecia, rysunki i teksty uzyte w niniejszej instrukeji obstugi sa whasnoscig firmy , EURA-TECH” Sp. z 0.0.
Powielanie, rozpowszechnianie i publikacja catosci jak i fragmentdw instrukgji s3 bez zgody autora zabronione!

Firma Eura-Tech Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany parametréw technicznych i modyfikacji instrukcji obstugi bez powiadamiania.

Jednoczesnie informuje, ze najaktualniejsza wersja instrukgji znajduje sie na stronie internetowej www.eura-tech.eu na podstronie danego produktu.

Deklaracja zgodnosci UE do niniejszego urzadzenia znajduije sie na stronie internetowej http://www.eura-tech.eu
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